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Bekenntnis zur sozialen
Verantwortung

In einer global vernetzten und komplexen Welt darf die Achtung und Einhaltung
der Menschenrechte und Umweltpflichten nicht allein die Aufgabe einzelner
Staaten und Regierungen sein. Wir, die NURNBERGER Versicherung?, beken-
nen uns als verantwortungsvoll agierendes Unternehmen zu den unten auf-
geflihrten Menschenrechts- und Umweltprinzipien. Wir verpflichten uns, die
grundlegenden Menschenrechte und Umweltpflichten zu achten sowie deren
Schutz und Einhaltung zu unterstitzen.

Wir sind iberzeugt, dass soziale Verantwortung ein wichtiger Faktor fir den
Erfolg unseres Unternehmens ist. Unser Ziel ist es, die Geltung der Menschen-
rechte und Umweltverpflichtungen voranzutreiben und Ihre Verletzung zu
verhindern. Darauf achten wir ganz besonders auch in unserer Lieferkette, also
bei unseren Lieferanten.

1 NURNBERGER Versicherung® umfasst die NURNBERGER Beteiligungs-AG und ihre (in-)direkt
kontrollierten Tochtergesellschaften.
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Grundsatze

Wesentliche Grundlagen unserer Unternehmenskultur und all unserer
Aktivitdten sind nationale Gesetze und Vorschriften (z.B. Lieferkettensorg-
faltspflichtengesetz) sowie international anerkannte Abkommen, wie

¢ die Charta der Menschenrechte (Allgemeine Erklarung der Menschenrechte
der Vereinten Nationen),

* Leitlinien Gber Kinderrechte und unternehmerisches Handeln,
* die 8 Kernarbeitsnormen der internationalen Arbeitsorganisation (ILO),
* der Global Compact,

* die Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte der Vereinten
Nationen,

+ das Ubereinkommen von Minamata tiber Quecksilber,

* das Stockholmer Ubereinkommen (iber persistente organische
Schadstoffe sowie

* das Basler Ubereinkommen (iber die grenziiberschreitende Verbringung
gefahrlicher Abféalle und ihrer Entsorgung.

Die darin verankerten Werte und Normen finden sich in konzerninternen
Vorgaben wieder.

Ziel

Diese Grundsatzerklarung ist zentraler Bestandteil unseres sozial verantwort-
lichen Handelns. Sie soll den Vorstdnden und Fihrungskraften Verpflichtung
sein, damit diese das Einhalten von Menschenrechten und Umweltpflichten
vorleben und férdern. Die Grundsatzerkldrung soll weiterhin alle Stakeholder
der NURNBERGER Versicherung sensibilisieren und anregen, im Rahmen ihrer
Maéglichkeiten und des geltenden Rechts fiir Menschenrechte und Umwelt aktiv
einzustehen. Wir streben an, dass wir weder durch die eigene Geschaftstatigkeit
noch durch die Beziehung zu Dritten nachteilige Auswirkungen auf die Menschen-
rechte oder Umweltpflichten verursachen, zulassen oder an Menschenrechts-
oder Umweltpflichtverletzungen beteiligt sind.

Wie von uns selbst, erwarten wir deshalb auch von unseren Geschéftspartnern,
dass sie die Prinzipien der international anerkannten Abkommen fiir Menschen-
rechte und Umweltpflichten als Grundlage fir ihre Geschéftstétigkeiten und
Beziehungen anwenden und entsprechende Prozesse und Strukturen zu deren
Einhaltung schaffen.



Ansatz und MalRnahmen zum
Umsetzen dieser Erklarung

Flr uns ist die Achtung der Menschenrechte und Umweltpflichten ein stetiger
Prozess. Und das Umsetzen von Sorgfaltspflichten unterliegt der kontinuierli-
chen Uberpriifung sowie fortwéhrenden Weiterentwicklung in Korrelation zu
den sich @ndernden Bedingungen sowie unserer Geschaftsaktivitat.

Fir die Achtung der Menschenrechte und Umweltpflichten haben wir daher
Sorgfaltsprozesse als Bestandteil in unserer Organisation und in den Bezie-
hungen zu unseren Lieferanten verankert. Au3erhalb unseres Unternehmens
verpflichten wir unsere Lieferanten vertraglich, international anerkannte Ab-
kommen und national geltende Gesetze in Bezug auf Menschenrechte und
Umweltpflichten einzuhalten, diese zu achten und gegentiber ihren eigenen
Geschéftspartnern angemessen zu adressieren.

Zustandigkeiten

Um die Menschenrechte und Umweltpflichten umzusetzen, haben wir in den
relevanten Geschéaftsbereichen Zustandigkeiten verankert. Der Vorstand infor-
miert sich regelmalig Uber die Tatigkeiten der zustandigen Personen.

* Risikoanalyse und Risikomanagement
Regelmafiig ermitteln und bewerten wir die aus unserer Geschaftstétigkeit
und aus unseren direkten Geschéaftsbeziehungen resultierenden Menschen-
rechts- und Umweltrisiken sowie deren Auswirkungen auf potenziell Betrof-
fene. Die Erkenntnisse der Risikoanalysen flie3en in die Entwicklung und
Anpassung konkreter Mafinahmen ein, um nachteilige Auswirkungen unserer
Geschaftstatigkeit zu vermeiden oder zu mindern. Zu diesem Zweck haben
wir insbesondere unser Lieferantenmanagement um Menschenrechts- und
Umweltthemen erganzt. Besonders fokussiert werden hierbei der Arbeits-
schutz sowie Arbeitnehmer- und Sozialbelange.

* PréventionsmafBnahmen

Wir werden die in der Grundsatzerkldrung dargelegten Strategien lGber das
Postfach ,MB Info“ kommunizieren und die Mitarbeiter sensibilisieren sowie
informieren. Mittels der Implementierung von Beschaffungsstrategien und
Einkaufspraktiken, wie dem NURNBERGER Lieferantenkodex, der Allgemei-
nen Einkaufbedingungen und Leitfdden wirken wir zudem auf das Verhindern
und Minimieren von Risiken hin. Mitarbeiter in relevanten Geschéftsbereichen
werden regelmafig geschult. Um mdgliche Missstande friihzeitig erkennen zu
kdnnen, fihren wir risikobasierte Kontrollmalinahmen durch. Auch in Bezug
auf mittelbare Zulieferer werden bei Bedarf angemessene Praventionsmal3-
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nahmen getroffen. Die Wirksamkeit der Préaventionsmaf3nahmen wird
regelmalig sowie anlassbezogen Uberpriift und bei Bedarf aktualisiert.

* AbhilfemaBRnahmen
Wird eine mdgliche oder tatsachliche Verletzung bekannt, greift das
Abhilfekonzept. Die zustandige Stelle Uberpriift den Vorfall, stellt
die konkrete Verletzung fest und bestimmt den notwendigen Hand-
lungsbedarf inklusive Zeitplan zur Minimierung oder Beendigung der
Verletzung. Die Wirksamkeit der AbhilfemalRnahmen wird regelmafig
Uberprift.

* Beschwerdeverfahren
Eine wichtige Rolle fur Betroffene oder Beobachter von méglichen
Menschenrechts- und Umweltpflichtverletzungen spielt der Zugang zu
Beschwerdemechanismen. Neben unseren Mitarbeitern und direkten Zu-
lieferern kénnen auch mittelbare Zulieferer oder Dritte auf das Beschwer-
deverfahren zugreifen. Eine vertrauliche Handhabung der Beschwerden
sowie ein faires Verfahren zum Umgang mit Beschwerden wird gewahr-
leistet. Wesentliche Erkenntnisse aus Beschwerden werden zur Weiter-
entwicklung der Mechanismen und Identifikation von Risiken genutzt.

Dokumentation und Berichte

Wir dokumentieren fortlaufend, wie die in der Grundsatzerklérung be-
schriebenen Malinahmen erfiillt werden und entwickeln diese entspre-
chend weiter. Dariliber hinaus kommen wir auch den gesetzlich geforder-
ten Aufbewahrungspflichten nach. Die regelméfige Berichterstattung
zu Themen der menschenrechtlichen und umweltbezogenen Sorgfalt
machen wir unseren internen und externen Stakeholdern in unseren
offentlichen Nachhaltigkeitsberichten zugéanglich.

Schlussbestimmungen

Die Achtung der Menschenrechte und Umweltpflichten sowie das Um-
setzen dahingehender Sorgfaltspflichten in unseren betrieblichen Prozes-
sen ist fiir uns ein wichtiger Beitrag, um die menschenrechtliche und um-
weltbezogene Lage zu verbessern. Wir bekennen uns zur kontinuierlichen
Weiterentwicklung unserer menschenrechtlichen und umweltbezogenen
Sorgfaltsprozesse. Auch diese Grundsatzerklarung wird laufend tberprift
und entsprechend weiterentwickelt.
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